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C��u�e di P��ara�ce Servi�i� Turis�� 
 

 

 

Gesti��e de

’Uffici� I�f�r�a�i��i Turistiche e de

’Area Ca�per de
 C��u�e di P��ara�ce 

c�� a��ess� servi�i� di ��
eggi� E�bi e 

CPV 63513000�8� Servi�i di i�f�r�a�i��e turistica 

 
!GGETT! DE# SERVI'I!  
 
I� C��u�e di P��ara�ce� c��e gi� disp�st� c�� de�ibera di Giu�ta �� 235 de� 31�12�2021 
successiva�e�te aggi�r�ata c�� de�ibera di Giu�ta �� 16 de� 18!02!2022� i�te�de pr�cedere 
a��’aggiudica#i��e de� servi#i� di gesti��e de� pu�t� di i�f�r�a#i��i turistiche press� �’edifici� 
app�sita�e�te a��estit� i� P��ara�ce Via�e de��a C�stitu#i��e� '’appa�t� prevede a�che �a gesti��e di 
a�cu�i servi#i i� c��cessi��e che rispett� a��’i�p�rt� dei servi#i affidati ha��� u� va��re �argi�a�e e 
perta�t� ��� s�atura�� �a �atura di appa�t� di servi#i� 
Si precisa che �’Uffici� I�f�r�a#i��i ��� * qua�ificat� qua�e Uffici� di I�f�r�a#i��i e Acc�g�ie�#a 
Turistica (IAT) c��e discip�i�at� da��a '�R� 20 Dice�bre 2016� �� 86 e da� reg��a�e�t� di attua#i��e 
dpgr 7 ag�st� 2018� �� 47!R� qua�t� piutt�st� u� pu�t� di i�f�r�a#i��i turistiche territ�ria�e �a cui 
discip�i�a * defi�ita da� prese�te att� e da que��i che seguira����  
 
I servi#i �ggett� de��’appa�t� s��� c�s4 defi�iti5 
 

UFFICI7 I8F7R9A:I78I TURISTICHE 
Attivit� di fr
�t�
ffice 
 
1) Assiste�#a a� turista pri�a� dura�te e d�p� �a per�a�e�#a5 

• Acc�g ie��a (i�diri��i" tariffe" caratteristiche di a berghi ed extra berghieri � r�t�a�" 
ca�peggi" a�ie�de agri� turistiche" Cav" e siste�a�i��i varie) e i�f�r�a�i��i prese��ia e e via 
te ef��ica" �ai  e s�cia  �edia( 
• pre��ta�i��i per��tta�e�ti  ast �i�ute �e  e strutture ricettive de  territ�ri� di 
c��pete��a( 

• �rga�i��a�i��e e diffusi��e de  ’i�f�r�a�i��e re ativa�e�te ad i�i�iative cu tura i" s�cia i" 

ec����iche" sp�r tive" tradi�i��a i de  territ�ri� c��u�a e ed extra c��u�a e" istituti e be�i 
cu tura i e artistici( 

• �rari di apertura de  e attrattive st�ric�" artistiche e �atura istiche de  territ�ri� (chiese" 

�usei" ��stre" par� chi �atura i" …�)( 
• i�f�r�a�i��i sug i i�diri��i" �u�eri te ef��ici di strutture ricreative e de  te�p�  iber�( 

• i�f�r�a�i��e su  e ris�rse st�riche" a�bie�ta i paesaggistiche" e��gastr����iche e cu tura i( 
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2) Pr���#i��e de��’i��agi�e de� territ�ri� c�� partic��are riferi�e�t� a��e attivit� e ris�rse di 
carattere st�ric�� cu�tura�e� ec����ic� e s�cia�e� f�r�e�d� �ateria�i i�f�r�ativi specifici�  
3) I�f�r�a#i��e di base per fav�rire �a ��bi�it� vers� a�tre desti�a#i��i� c�� i�dica#i��i di 
perc�rsi� �rari� iti�erari� a�che c�� distribu#i��e di specifiche carti�e c��te�e�ti i�dica#i��i strada�i= 
4) Esp�si#i��e e ve�dita di �ateria�i edit�ria�i� turistici� gadget= 
5) Pre��ta#i��i� segreteria e big�ietta#i��e i� �ccasi��e di ��stre� eve�ti� spettac��i �rga�i##ati 
da� C��u�e di P��ara�ce i� c���ab�ra#i��e c�� a�tri E�ti ed Istitu#i��i= 
6) Attivit� di supp�rt� i� �ccasi��e di eve�ti e �a�ifesta#i��i (avve�i�e�ti ��ca�i� festiva�� stagi��i 
teatra�i� c��certi� ��stre� eve�ti ce�ebrativi� sa���i e fiere� �ercati�i� �a�ifesta#i��i sp�rtive� etc�) � 
a�tre attivit� di pr���#i��e e �ar>eti�g= 
7) Assiste�#a per �a racc��ta� su app�siti ��du�i� di rec�a�i� �a�e�te�e� seg�a�a#i��i di disservi#i e 
racc��ta de��e eve�tua�i idee� pr�p�ste� esige�#e e suggeri�e�ti da parte dei turisti e ��r� i���tr� 
a��’e�te c��pete�te= 
8) Racc�rd� c�� i� siste�a di i�f�r�a#i��e prese�te su� territ�ri� pr�vi�cia�e ai fi�i de��a �assi�a 
diffusi��e de��'i�f�r�a#i��e= 
9) Supp�rt� per predisp�si#i��e e pr���!c���ercia�i##a#i��e di pacchetti turistici 
 
Attivit( di bac ��ffice uffici� i�f�r�a�i��i turistiche 
1) predisp�si#i��e e aggi�r�a�e�t� di u� pr�pri� p�rta�e i�ter�et dedicat� a��’�fferta turistica de� 
territ�ri� e pagi�e dei pri�cipa�i s�cia� �etw�r> 

2) ce�tr� u�ic� pre��ta#i��i e segreteria �rga�i##ativa di riferi�e�t� per tutti i vari servi#i e attivit� a 
va�e�#a turistica sv��te su� territ�ri�= 
3) aggi�r�a�e�t� c��ti�u� dei pri�cipa�i p�rta�i regi��a�i e pr�vi�cia�i di riferi�e�t� de� turis�� 
(Visittusca�y� Terre di Pisa� Eve�ti cu�tura�i regi��e T�sca�a� …) 
4) ricerche di cust��er satisfacti�� 
5) disbrig� de��a c�rrisp��de�#a i�diri##ata a��’uffici� re�ativa a questi��i di carattere turistic�� c�� 
spedi#i��e de��e eve�tua�i risp�ste e deg�i eve�tua�i �pusc��i richiesti= 
6) f�r�ire supp�rt� ��gistic� a��’A��i�istra#i��e C��u�a�e ed a��e Ass�cia#i��i de� territ�ri� 
c��u�a�e che �rga�i##a�� attivit� ed i�i#iative di i�teresse cu�tura�e e artistic�= 
7) supp�rt� per �a rea�i##a#i��e!stesura di pr�getti di i�teresse turistic� 
8) c���ab�ra#i��e c�� i� C��u�e per �a rea�i##a#i��e di servi#i tv� c��u�icati sta�pa� artic��i per 
qu�tidia�i e riviste� fi�a�i##ati a� �ar>eti�g territ�ria�e (p�tr� essere richiesta a��e�� u�a 
pubb�ica#i��e di u� artic��� su u�a rivista specia�i##ata da c��c�rdare c�� i� C��u�e) 
9) te�uta ed e�ab�ra#i��e de��e schede di ri�eva#i��e statistica de��e prese�#e turistiche 
10) c���ab�ra#i��e c�� �’Uffici� prep�st� de� C��u�e di P��ara�ce �e��a predisp�si#i��e di u� 
ca�e�dari� deg�i eve�ti� �e��a �rga�i##a#i��e e gesti��e di pr�getti ed i�i#iative di carattere 
pr���#i��a�e� turistic� e cu�tura�e�  
11) partecipa#i��e a sa���i� fiere e w�r>sh�p dedicati a� turis�� (da c��c�rdare c�� i� C��u�e= 
�bb�igat�ria �a prese�#a ad u�� sta�d press� u�a fiera!sa���e dedicat� ai Ca�per) 
12) e�ab�ra#i��e tradu#i��e di testi per eve�ti� i�i#iative pr���#i��a�i� pubb�ica#i��i su riviste ecc� 
(p�tr� essere richiesta a��e�� u�a pubb�ica#i��e di u� artic��� su u�a rivista specia�i##ata da 
c��c�rdare c�� i� C��u�e)  
13) gesti��e e pr���#i��e de� pr�gra��a di escursi��i ed eve�ti prese�ti su� territ�ri�� c��presa 
�’edi#i��e de� Festiva� de��’�ut�d��r rea�i##at� i� c���ab�ra#i��e c�� �’U�i��e 9��ta�a A�ta Va� di 
Ceci�a (pre��ta#i��i� sta�pa �ateria�i� pubb�icit�) 
14) rea�i##a#i��e di u� Educati��a� f�r�ativ� c�� g�i �perat�ri de� territ�ri� c�� riferi�e�t� a� 
turis�� �utd��r 
15) pu�i#ia de��’uffici� i�f�r�a#i��i 
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AREA CA9PER 

'’area ca�per di P��ara�ce ��� si c��figura c��e u�a struttura ricettiva di cui a��a '�R� 86!2016 e 
perta�t� ��� * s�ggetta ag�i �bb�ighi previsti da��a ��r�ativa� 
E’ c��p�sta da �� 18 (dici�tt�) pia##��e di �� 8x5�  
'� spa#i�� de��a superficie c��p�essiva di 5�000 �q circa� * d�tat� di i��u�i�a#i��e e siste�a di 
c��tr���� accessi e gesti��e de� ca�per service aut��ati##at�� c��pre�de�te u�a cassa aut��atica 
c�� re�direst� i� ���eta� u�a presa per �’a��acci� e�ettric� �g�i pia##��a� �� 3 ca��e��e per 
�'appr�vvigi��a�e�t� di acqua p�tabi�e e u� p�##ett� di caric� e scaric� c�� app�sita c�rsia di 
access� i� ce�e�t� e vasca ce�tra�e aut�pu�e�te i� acciai�� c�� a fia�c� �a c�����i�a �u�tifu�#i��e 
d�tata di u� pu�t� di scaric� per i� wc chi�ic� p�rtati�e e de� �ecessari� per �a re�ativa gesti��e 
de��'area caric�Dscaric� e �avaggi�= * a�tres4 prese�te u� siste�a di vide�s�rveg�ia�#a gestit� 
diretta�e�te da� C��u�e e �a rete WiFi�  
''area s�sta * attre##ata c�� ��ca�i adibiti a servi#i igie�ici d�tati di �� 2 bag�i separati u���d���a 
c��pre�de�ti ciascu�� �� 3 �avab�� �� 3 wc� �� 2 d�cce d�ppie= s��� i���tre prese�ti �� 6 �avab� 
ester�i �a c�perti per �avaggi� st�vig�ie eD� �ava�deria� I� bag�� per disabi�i * d�tat� di i�gress� e 
servi#i aut����i� A��'i�ter�� de��e #��e a verde s��� a�tres4 i�dividuate e adeguata�e�te seg�a�ate 
u�'area picD�ic e u�a adibita a� barbecue� per i� ���e�t� ��� attre##ate�  
 
Servi�i richiesti 

a) 9a�ute�#i��e e gesti��e deg�i i�pia�ti a��essi a��’Area Ca�per (i�pia�ti di caric� e scaric� 
acque� i�pia�t� appr�vvigi��a�e�t� e�ettric�)  

b) 9a�ute�#i��e area a verde i�ter�a a��’Area Ca�per 
c) 9a�ute�#i��e �rdi�aria dei ��ca�i adibiti a servi#i  
d) 9a�ute�#i��e dei siste�i e�ettr��ici di risc�ssi��e e access� a��’Area Ca�per  
e) Pu�i#ia dei ��ca�i de��’uffici� I�f�r�a#i��i 

 
 
SERVI'I ACCESS!RI I) C!)CESSI!)E 
I� prese�te appa�t� * par#ia��e�te re�u�erat� �edia�te �� sv��gi�e�t� di a�cu�i servi#i �bb�igat�ri 
sv��ti i� regi�e di c��cessi��e i cui i�tr�iti  resta�� perta�t� a va�taggi� de��’appa�tat�re�  
I servi#i gestiti i� c��cessi��e s��� que��i re�ativi a��’Area Ca�per e a� ���eggi� de��e EDbi>e i� 
d�ta#i��e press� �’Uffici� i�f�r�a#i��i� 'e re�ative tariffe s��� que��e stabi�ite da� C��u�e� 
'e e�trate deriva�ti da attivit� access�rie da rea�i##are i� pr�pri� da parte de��’�perat�re ec����ic� 
s��� sti�ate per �’i�tera durata de� c��tratt� c��p�essiva�e�te i� F 20�000�00 e rapprese�ta�� u�a 
perce�tua�e rid�tta rispett� a� va��re ge�era�e de��’appa�t�� ��� c��figura�d� perta�t� u� c��tratt� di 
c��cessi��e� �e� rispett� de��’art� 165 de� D�'gs� � 50!2016 e ss����ii� 
 
a* Area Ca�per 
'a gesti��e de��’Area ca�per * discip�i�ata ��tre che da� prese�te capit��at� a�che da� Reg��a�e�t� 
appr�vat� c�� De�ibera di C��sig�i� �� 16 de� 03!07!2015 c��e ��dificata c�� De�ibera de� 
C��sig�i� C��u�a�e �� 36 de� 26!05!2016� '’Area Ca�per ��� * da c��siderarsi qua�e struttura 
ricettiva di cui a� Cap� III de��a '�R� 86!2016 e ��� * perta�t� s�ggetta a��a specifica ��r�ativa�  
 
I
 servi�i� i� c��cessi��e atti�e�te 
’area Ca�per riguarda+ 
a) Assiste�#a ai turisti che giu�g��� c�� aut�carava� per �’access� e uscita da��’Area Ca�per �ei 
gi�r�i e �rari di apertura de��’uffici� i�f�r�a#i��i�   
b) Risc�ssi��e e re�dic��ta#i��e tariffe Area Ca�per  
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'e tariffe per �’uti�i##� de��’area ca�per s��� c�s4 discip�i�ate5 
- F 10�00 s�sta h24 (fi�� ad u� �assi�� di 72 �re) e tutti i servi#i= 
- F 4�00 servi#i di caric� e scaric� acque� bag�i e d�cce� appr�vvigi��a�e�t� e�ettric� 
 
b* )�
eggi� E�bi e 
'’uffici� Turistic� * attua��e�te d�tat� di �� 10 EDbi>e a peda�ata assistita di cui5 

 �� 4 EDBIHE 7'I9PYA 900 PRI9E KSL  
 �� 4 EDBIHE 7'I9PYA 900 PRI9E K9L  
 �� 2 EDBIHE 7'97 RAGA::7 

 
'e tariffe da app�icare a� ���eggi� s��� que��e stabi�ite da� C��u�e� 
'’uffici� * a�tres4 d�tat� a�che di �ateria�e tec�ic� e >it di assiste�#a per i� c�rrett� uti�i##� de��e eD
bi>e� 
 
Ai fi�i de��a prese�te pr�cedura �e EDbi>e s��� asseg�ate i� c���dat� a��’appa�tat�re i� qua�e * te�ut� 
a pr�vvedere a��a ��r� c�sta�te �a�ute�#i��e� Resta a caric� de� C��u�e �a revisi��e de��e eDbi>e a� 
raggiu�gi�e�t� di 2500 >� di perc�rre�#a� 
 
 
DURATA DE# C!)TRATT! 
I� c��tratt� ha u�a durata di ve�tiquattr� (24) �esi a dec�rre presu�ibi��e�te da� 1 Apri�e 2022� 
8e��e ��re de��a stipu�a de� c��tratt�� i� C��u�e p�tr� richiedere �’avvi� a�ticipat� de� servi#i�� a� 
qua�e �’aggiudicatari� d�vr� dare i��ediata esecu#i��e� fer�� i� rispett� de��e disp�si#i��i di cui 
a��’art� 32� c���a 8� de� D��gs� �� 50!2016�  
I� C��u�e si riserva di attivare �a pr�r�ga tec�ica fi�� ad u� �assi�� di quattr� �esi� 
 
 
,!)TE !RE ,I)I,! DI APERTURA A# PUBB#IC! 
'’appa�tat�re * te�ut� a gara�tisce u� ���te �re �i�i�� di apertura a� pubb�ic� de��’Uffici� di 
i�f�r�a#i��i turistiche� pari a 3009� S��� i���tre previste u�teri�ri �re di �av�r� i� bac> �ffice per 
gara�tire �’attivit� di pr���#i��e ed aggi�r�a�e�t� dei ca�a�i web e s�cia� per u� t�ta�e di 570 �re� 

8e� c�rs� de� c��tratt� �’appa�tat�re p�tr� pr�p�rre i� base a��’a�da�e�t� e a��a fu�#i��a�it� de� 
servi#i� u�a pr�gra��a#i��e �raria diversa rispett� a que��a de��’a��egat� �a�te�e�d� i�variat� i� 
���te �rari�� I� ta� cas� i� C��u�e deve appr�vare �e varia#i��i pr�p�ste�  
 
 
I,P!RT! DE##’APPA#T! 
'’i�p�rt� de� servi#i� sti�at� a base di gara a����ta a F 127�151�75 ��tre iva a� 22% per u� i�p�rt� 
t�ta�e di F 152�933�67 c��e di seguit� dettag�iat�5 
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I� c�rrispettiv� ec����ic� de� servi#i� * deter�i�at� da��’�fferta a ribass� de��a ditta aggiudicataria e 
si i�te�de fiss� ed i�variabi�e per tutta �a durata de� c��tratt�� 
I� C��u�e si riserva di attivare �’�p#i��e de��a pr�r�ga per u� �assi�� di quattr� �esi� 
 
Ai se�si de��'art� 106� c���a 1� �ettera e)� de� d��gs� �� 50!2016 e ss����ii�� �a sta#i��e appa�ta�te si 
riserva di app�rtare ��difiche a� c��tratt�� �e� rispett� de� c���a 4 de� �edesi�� artic���� che 
p�tra��� re�dersi �ecessarie � �pp�rtu�e a��� sc�p� di �ig�i�rare �a fu�#i��a�it� � �a qua�it� de� 
servi#i� �ggett� de� c��tratt�� Dette ��difiche ��� p�tra��� superare i� 10% de��'i�p�rt� 
c��trattua�e� 
 
 
REQUISITI DI PARTECIPA'I!)E 
P�ss��� partecipare a��a prese�te pr�cedura g�i �perat�ri i� p�ssess� dei �ecessari requisiti ge�era�i� 
di id��eit� pr�fessi��a�e e di capacit� tec�ica di cui a��’art� 83 de� D� 'gs 50!2016� c��e di seguit� 
descritti5  
 
6*1 Requisiti ge�era
i  
8�� tr�varsi i� a�cu�a de��e cause di esc�usi��e di cui a��’art� 80 de� D� 'gs� 50!2016 ss����ii�=  
 
6*1*2 ��� tr�varsi �e��a situa#i��e prevista da��’art� 53� c���a 16Dter� de� d��gs� de� 2001 �� 165� I 
requisiti ge�era�i di partecipa#i��e d�vra��� essere p�sseduti da tutti g�i �perat�ri ec����ici� i� cas� 
di partecipa#i��e i� RTI!C��s�r#i� �rdi�ari�!GEIE!rete di i�presa da ciascu�a de��e i�prese 
face�ti parte i� raggruppa�e�t��  
I� cas� di c��s�r#i di cui a��’artic��� 45 c���a 2 �ett� b) e c)� i requisiti ge�era�i d�vra��� essere 
p�sseduti sia da� c��s�r#i� che da tutte �e c��s�r#iate i�dicate qua�i esecutrici�  
 
6*2 � Requisiti di id��eit( pr�fessi��a
e ex art* 83 
ett* a) de
 D* #gs* 5092016 ss*��*ii*  
6�2�1 (se i�presa ita�ia�a � stra�iera ave�te sede �perativa e!� �ega�e i� Ita�ia) essere iscritt� a� 
Registr� de��e I�prese press� �a c��pete�te Ca�era di C���erci� I�dustria Agric��tura e 
Artigia�at� per attivit� c�ere�ti a que��e �ggett� de��’appa�t�= (se i�presa stra�iera) essere i� p�ssess� 
di equiva�e�te dichiara#i��e di iscri#i��e a� registr� pr�fessi��a�e de��� Stat� di apparte�e�#a= 
�’�ggett� d’i�presa de��’�perat�re deve rip�rtare espressa�e�te i servi#i di i�f�r�a#i��e e 
acc�g�ie�#a turistica� 
  
I�� tre  
6*2*2 (se C��perativa � C��s�r#i� di cui a��’art� 45� c���a 2� �ett� b) de� D�'gs� 50!2016) essere 
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iscritt� a��’a�b� de��e S�ciet� C��perative istituit� c�� D�9� (9i�ister� de��e Attivit� Pr�duttive) de� 
23!06!04 e s���i� I� cas� di partecipa#i��e i� RTI!C��s�r#i� �rdi�ari�!GEIE!rete di i�presa i 
requisiti di partecipa#i��e di id��eit� pr�fessi��a�e d�vra��� essere p�sseduti da ciascu�a de��e 
i�prese face�ti parte i� raggruppa�e�t� e� i� cas� di c��s�r#i ex art� 45 c���a 2 �ett� b) e c)� 
d�vra��� essere p�sseduti sia da� c��s�r#i� che da��e i�prese i�dicate c��e esecutrici�  
 
6*3 � Requisiti di capacit( tec�iche e pr�fessi��a
i ex art* 83 
ett* c) de
 D* #gs* 5092016 ss*��*ii*  
6*3*1 Aver gestit� u� a�a��g� servi#i� �ggett� de� prese�te affida�e�t� per a��e�� 36 �esi a�che 
��� c��ti�uativi �e� peri�d� 2018D2021 e per u� i�p�rt� ��� i�feri�re ad F 140�000�00 ��tre IVA� a 
fav�re di E�ti pubb�ici e!� privati�  
8e� cas� di RTI� c��s�r#i� �rdi�ari� e GEIE i requisiti di capacit� tec�iche e pr�fessi��a�i d�vra��� 
essere app�rtati ai se�si de��’artic��� 48 de� C�dice� 'a �a�dataria d�vr� c��u�que app�rtare i 
requisiti i� �isura �aggi�ritaria� 8e� cas� di RTI di tip� �ri##��ta�e i� requisit� di cui a� prese�te 
pu�t� d�vr� essere app�rtat� i� parte da ciascu� �e�br� de� raggruppa�e�t�� I� cas� di c��s�r#i di 
cui a��’artic��� 45 c���a 2 �ett� b) e c) i requisiti di cui a��a prese�te �ettera d�vra��� essere app�rtati 
ai se�si de��’artic��� 47 de� C�dice� c�s4 c��e ��dificat� da� D�'� �� 32!2019� 
 
6*3*2 Essere i� p�ssess� de��’abi�ita#i��e a��� sv��gi�e�t� de��’attivit� di Age�#ia di Viaggi ai se�si 
de��a '�R� 86!2016  
 
 
Art* 7 – #U!G! DI SV!#GI,E)T! DEI SERVI'I E D!TA'I!)E 
I ��ca�i� sede deg�i uffici di i�f�r�a#i��e e acc�g�ie�#a turistica� di cui si a��ega �a p�a�i�etria� s��� di 
pr�priet� de� C��u�e  di P��ara�ce ed ubicati �u�g� �a SS 439� Via�e de��a C�stitu#i��e� 
I ��ca�i s��� c��seg�ati da� C��u�e c�� �a segue�te d�ta#i��e5 

• Scriva�ia  
• Sedia  
• Esp�sit�re 
• Pc c�� ���it�r e sta�pa�te 
• Te�ef��� 

'’uffici� * attua��e�te d�tat� di c���essi��e i�ter�et ADS' �e�tre a breve p�trebbe essere fruibi�e 
u�a c���essi��e �edia�te fibra� 
 
 

Art* 8 � PERS!)A#E ADDETT! 
I� pers��a�e addett� a��’er�ga#i��e dei servi#i di i�f�r�a#i��e ed acc�g�ie�#a turistica ��tre ad avere 
bu��a attitudi�e a��e re�a#i��i c�� i� pubb�ic�� bu��e capacit� espressive� c��d�tta dec�r�sa ed 
�tti�a c���sce�#a de��a �i�gua ita�ia�a d�vr�� tra g�i a�tri� p�ssedere i segue�ti requisiti5 

− p�ssedere a��e�� i� dip���a di scu��a �edia superi�re= 
− p�ssedere �a c���sce�#a a��e�� di �ive��� B1 ai se�si de� Quadr� c��u�e eur�pe� di 

riferi�e�t� per �a c���sce�#a de��e �i�gue (QCER) de��a �i�gua i�g�ese e di a��e�� u�a 
�i�gua c��presa tra �e segue�ti5 fra�cese� tedesc�� spag����� 'a c���sce�#a de��e �i�gue 
p�tr� c��u�que essere attestata i� a�ter�ativa da� p�ssess� de� Dip���a di 'aurea i� 
'i�gue e 'etterature stra�iere � da 'auree specia�istiche � �agistra�i equip���e�ti�  

− p�ssedere adeguata c��pr�vata esperie�#a (a��e�� bie��a�e) �e��’er�ga#i��e dei servi#i 
di cui a� prese�te Capit��at�= 

− p�ssedere u�a adeguata c���sce�#a de��e ris�rse turistiche de� C��u�e di P��ara�ce� 
de��’A�ta va� di Ceci�a e de��’i�tera  Regi��e T�sca�a= 
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CRITERI DI AGGIUDICA'I!)E 
I� servi#i� sar� defi�itiva�e�te aggiudicat� �edia�te pr�cedura �eg�#iata ai se�si de��’art� 36 
c���a 2 �ett� b) de� D� 'gs 50!2016 e s�i c�� c��su�ta#i��e di piO �perat�ri ec����ici previa 
i�dagi�e di �ercat� e c�� i� criteri� de��’�fferta ec����ica�e�te piO va�taggi�sa di cui a��’art� 95 de� 
�edesi�� decret�� da sv��gersi i�tera�e�te i� ��da�it� te�e�atica attravers� i� Siste�a Te�e�atic� di 
Acquisti de��a Regi��e T�sca�a� A� fi�e sara��� i�vitati tutti g�i �perat�ri che avra��� prese�tat� i� 
pr�pri� i�teresse e dichiarat� i� p�ssess� dei requisiti richiesti�  
 
 
TRATTA,E)T! DATI  
I dati f�r�iti sara��� racc��ti e trattati ai se�si de� D�'gs� 196!2003 e de� Reg��a�e�t� UE 679!2016 
ai fi�i de� prese�te pr�cedi�e�t� e de��a eve�tua�e successiva stipu�a de� c��tratt��  
 
 
RESP!)SABI#E DE# PR!CEDI,E)T! 
Dirett�re Sett�re Svi�upp� e Pr���#i��e de� territ�ri�� C��u�ica#i��e istitu#i��a�e D�tt� 8ic��a 
Rasp���i�i� e�ai�  ��rasp���i�i@c��u�e�p��ara�ce�pi�it  Te� 058862379 
 
 
A#TRE I)DICA'I!)I  
I� prese�te avvis� e �a successiva rice#i��e de��e �a�ifesta#i��i di i�teresse ��� vi�c��a�� i� a�cu� 
��d� �’A��i�istra#i��e e ��� c�stituisc��� diritti � i�teressi �egitti�i a fav�re dei s�ggetti 
c�i�v��ti�  
 

 
I� Dirett�re de� Sett�re Svi�upp� e Pr���#i��e de� Territ�ri��  

C��u�ica#i��e Istitu#i��a�e 
D�tt� 8ic��a Rasp���i�i 

D�cu�e�t� i�f�r�atic� fir�at� digita �e�te 


